
提供料金

（税別）

パソコン初期設定 18,000円 パソコンの初期導入設定作業を行います

メールアカウント設定 (1件につき） 2,000円 メールアカウント設定作業を行います

メールアカウント移行設定 (1件につき） 5,000円～ メールアカウント移行設定作業を行います（標準時間1ｈ含む　追加金額5,000円/ｈ）

フリーメールアカウント取得設定（1件につき） 5,000円 フリーメールアカウントの取得、設定を代行します

各種ソフトウェアインストール（1件につき） 5,000円 Microsoftオフィス等のインストールを行います（ソフトウェア代別途・特殊ソフトは除く）

ウイルス対策ソフトインストール（1件につき） 5,000円 ウィルス駆除ソフトのインストール作業を行います（ソフトウェア代別途）

メモリ取付け （デスクトップＰＣ） 3,000円 デスクトップパソコンのメモリ増設を行います（増設メモリー代別途必要）

ハードディスク交換費用（SSD化） 20,000円 動作の遅くなったHDをSSDに変換を行います（SSD代別途必要）

電子入札トラブル対応 5,000円～ 電子入札システムでの不具合を復旧作業を行います（標準時間1ｈ含む　追加金額5,000円/ｈ）

ネットワーク不具合診断 5,000円～ ネットワーク障害の切り分け作業を行います（標準時間1ｈ含む　追加金額5,000円/ｈ）
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＊データ移行に関しましては弊社作業メニューはございません。ご必要なお客様はリコージャパン株式会社をご紹介させていただきます。

サポートメニュー 作業内容 ・ 説明

HOKYODO    ITサポートメニュー＆料金表

＊サービス提供エリアは豊後高田市・宇佐市・中津市となります。

＊パソコン本体・NAS・サーバーのデータに関しましては弊社は一切の責任を負いかねますのでご了承の上にお申込みくださいますようお願い申し上げます。


